Pandémie COVID-19

Cher client et partenaire,

Compte tenu de la pandémie de COVID-19 a laquelle nous sommes confrontés, notre devoir est
d'appliquer les réglementations gouvernementales pour garantir la sécurité de nos collaborateurs,
clients et partenaires. Dans le méme temps, nous devons garantir une continuité de service
optimale pour les activités stratégiques pour surmonter la crise.

La grande majorité de I'équipe SRA Instruments est donc en télétravail pour vous conseiller,
répondre a vos demandes, vous informer de vos commandes ...

Nous vous remercions de privilégier les contacts par mail avec vos interlocuteurs habituels ou les
différents services :

Service Administratif :

l.giry@sra-instruments.com

Service Aprées-Vente :

service@sra-instruments.com : 0826022 027

Service Commercial :

ji.dothal@sra-instruments.com : 06 81 84 18 84

Notre atelier et notre entrepdt restent opérationnels, les approvisionnements sont assurés et nous
mettons tout en ceuvre pour assurer également des livraisons dans les plus brefs délais.

Dans le cas ou vous ne pourriez pas recevoir nos marchandises, veuillez nous écrire afin de nous
éviter d’en faire I'expédition.

Nous vous remercions a l'avance de votre compréhension lors de cette situation exceptionnelle.
Nous vous tiendrons au courant de I'évolution de la situation. Bien entendu, nous restons a votre
disposition pour toute question que vous pourriez avoir.

Prenez soin de vous et de vos proches,

Les équipes de SRA Instruments
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